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TToo,,  
  

SShhrrii  PP..KK..  PPuurrwwaarr  
CCMMDD  BBSSNNLL,,  
BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  
JJaannppaatthh,,  NNeeww  DDeellhhii  ––  111100  000011      
  

SSiirr,,    
  

SSuubb::  --  FFrreeqquueenntt  oouuttaaggee  ooff  sseerrvviiccee  iinn  GGuujjaarraatt  cciirrccllee  --  rreegg..  
  
WWee  wwiisshh  ttoo  bbrriinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ttoo  yyoouurr  kkiinndd  nnoottiiccee  ffoorr  ffaavvoouurr  ooff  nneecceessssaarryy  aaccttiioonn..  
  

TThhee  ffuunnccttiioonnaarriieess  ooff  oouurr  UUnniioonn  hhaavvee  bbrroouugghhtt  ttoo  oouurr  nnoottiiccee  tthhaatt  ffrreeqquueenntt  //  ddaaiillyy  sseerrvviiccee  oouuttaaggee  iiss  ttaakkiinngg  
ppllaaccee  iinn  GGuujjaarraatt  tteelleeccoomm  cciirrccllee  dduuee  ttoo  ffaaiilluurree  ooff  uupplliinnkkss  iinn  PPrraabbhhaaddeevvii  EExxcchhaannggee  iinn  MMuummbbaaii..  TThhiiss  pprroobblleemm  
iiss  ccoonnttiinnuuiinngg  aass  aa  rreessuulltt  ooff  wwhhiicchh  BBSSNNLL’’ss  vvaalluuaabbllee  EEBB  aanndd  FFTTTTHH  ccuussttoommeerrss  aarree  ssuuffffeerriinngg  aa  lloott  aanndd  BBSSNNLL  iiss  
aallssoo  eexxppeerriieenncciinngg  hhuuggee  rreevveennuuee  lloossss..    
  

IIff  ssuuiittaabbllee  rreemmeeddyy  iiss  nnoott  ffoouunndd,,  iitt  iiss  cceerrttaaiinn  tthhaatt  oouurr  EEBB  aanndd  FFTTTTHH  ccuussttoommeerrss  mmaayy  oopptt  ffoorr  ootthheerr  sseerrvviiccee  
pprroovviiddeerrss..  IItt  iiss  ssuuggggeesstteedd  tthhaatt,,  BBSSNNLL  mmaayy  eexxcchhaannggee  ttwwoo  ffiibbeerrss  ffrroomm  RRaaiillTTeell  ffoorr  bbeetttteerr  ssttaabbiilliittyy  ooff  nneettwwoorrkk..  
IItt  iiss  nneeeeddlleessss  ffoorr  uuss  ttoo  iinnffoorrmm  tthhaatt,,  bbootthh  BBSSNNLL  aanndd  RRaaiillTTeell  ccoommee  uunnddeerr  tthhee  ssaammee  MMiinniisstteerr..  WWee  eeaarrnneessttllyy  
uurrggee  uuppoonn  yyoouu  ttoo  kkiinnddllyy  eennssuurree  tthhaatt,,  aann  iimmmmeeddiiaattee  ssoolluuttiioonn  iiss  ffoouunndd  ffoorr  tthhiiss  pprroobblleemm..  
  

TThhaannkkiinngg  yyoouu,,  
  

YYoouurrss  ssiinncceerreellyy,,  
  
  
  
  
  
((JJoohhnn  VVeerrgghheessee))  
AAccttiinngg  GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy  
  
  


